PROJEKTBERICHT

Leistungsstarke
Bl-Plattform

fiir Finanzen,
Vertrieb und
Produktion

DAS PROJEKT

» Implementierung einer BI-Lésung auf Basis TM1 und

Microsoft SQL Server

HENDRICKS,
ROST & CIE.

Al

&) Helixor

Dem Leben Leben geben.

» Anbindung der Vorsysteme, Definition der automatisierten ETL-Prozesse
» Aufbau eines Managementreportings fir Finanzen und Vertrieb

» Abbildung einer integrierten Planung von GuV, Vertrieb und Investitionen
» Erganzung einer Produktionsiiberwachung zur Qualitatssicherung

und Erfullung gesetzlicher Vorschriften

»Die durchdachte BI-Losung unterstiitzt Reporting, Analyse und integrierte Unternehmensplanung mit allen
Anforderungen verschiedener Fachbereiche im durchgangigen System.*

Raffaele Costantini, Geschaftsfiihrer der Helixor Heilmittel GmbH

DAS UNTERNEHMEN

Die 1975 gegrundete Helixor Heilmittel GmbH mit
ihren 100 Mitarbeitern konzentriert sich auf die Herstellung
und den Vertrieb von pflanzlichen Arzneimitteln fir die
komplementare Therapie auf Grundlage der anthropo-
sophischen Medizin. Schwerpunkte sind hierbei Injektions-
produkte aus der Mistel und der Christrose (Helleborus).
Alleiniger Eigentimer des Unternehmens ist die
gemeinnitzige Stiftung HELIXOR. Gewinne, die nicht in
die Firma reinvestiert werden, flieBen in die Stiftung.
Helixor ist weltweit aktiv und hat Vertriebspartner und
Kunden in Uber 20 Landern.

DIE ANFORDERUNGEN UND ZIELE
Professionelle Losung fiir Reporting und Planung
Helixor nutzt als ERP-System eine Mittelstandslésung
auf Basis einer Sybase-Datenbank mit Microsoft-Access-
Frontend. Das Reporting von Finanz- und Vertriebsdaten
wurde bislang Uber vordefinierte Berichte in Microsoft
Access und weitere Verarbeitungen in Excel abge-
wickelt. Da die Berichtserstellung zu unflexibel war und

die Berichtsinhalte nicht dem Steuerungsgedanken
entsprachen, hat man sich entschlossen, in eine moder-
ne BI-L&sung zu investieren. Vornehmliche Ziele waren
ein effizientes Reporting und flexible Analysen fir
Finanzen und Vertrieb auf Basis einer transparenten
Gewinn- und Verlustrechnung. AnschlieBend galt es,
auch die Planung zu optimieren und den bestehenden
Planungsprozess, der aus vielen manuellen Tatigkeiten
bestand, zu automatisieren.

DAS VORGEHEN

Sukzessiver Ausbau der skalierbaren Bl-Architektur
Bei der Umsetzung wurde das Projektteam von Helixor
durch HENDRICKS, ROST & CIE. unterstitzt. Gemein-
sam hat das Team eine leistungsfahige Bl-Architektur
mit zentraler Datenquelle realisiert, die in einzelnen Teil-
projekten sukzessive ausgebaut wurde. Im ersten Schritt
wurde das Reporting in der Bl-Software abgebildet und
in einem Folgeprojekt das entstandene GuV-Modell um
eine integrierte Planung erganzt.




DIE VORTEILE IM UBERBLICK

» Leistungsstarke Bl-Plattform fir Finanzen, Vertrieb und Produktion

» Effizientes Managementreporting und schnelle Ad-hoc-Analysen

» Taglich aktuelle Vertriebs- und GuV-Daten ohne Wartezeiten

» Reduzierung von Aufwand und Durchlaufzeit fur Planung und Forecast

Dezentrale Kostenplanung per TM1-Web-Maske direkt durch die Kostenverantwortlichen

Hohe Qualitat der Planung, aktuelle Plan-Ist-Vergleiche

Tagesaktuelle Produktionsdaten, detailliertes Produktionscontrolling

Flexible Erweiterbarkeit um neue Kennzahlen und Anwendungsbereiche

Nachdem die BI-Lésung in den Bereichen Vertriebscon-
trolling und Finance produktiv genutzt wurde, kam zu
einem spateren Zeitpunkt eine neue Anforderung aus
der Produktion dazu. Aufgrund bestimmter Regularien
bestand die Herausforderung, die Qualitat aller Produk-
tionsschritte jederzeit sicherstellen zu kénnen. Das
bedeutet, dass von der Ernte Uber die Extraktion,
Mischung, Ampullierung und Etikettierung bis zur Ver-
packung jeder Produktionsschritt einzeln auswertbar
sein muss. Die dezidierte Produktionsiberwachung
konnte optimal in der flexiblen BI-Lésung abgebildet
werden, so dass auch fir diese individuelle Applikation
die bereits vorhandenen Produkte, Schnittstellen und
Berichtsstrukturen genutzt werden konnten.

DIE LOSUNG

Durchdachtes Datenmodell

Als Kern der BI-Lésung wurde der OLAP-Server IBM Cognos
TM1 eingefihrt und eine Staging Area auf Basis des
Microsoft SQL Servers aufgebaut. Die fur das Berichts-
wesen bendtigten Vertriebs- und GuV-Daten werden
automatisch per ODBC-Schnittstelle aus den Vorsystemen
geladen und Uber die ETL-Komponente des SQL Servers
zu analysefdahigen Datencubes aufbereitet. Die Adres-
saten des Reportings kénnen sowohl per Excel als auch
Uber TM1 Web auf ihre managementgerechten Berichte
zugreifen.

Fur die Planung wurden neben dem vorhandenen Ver-
triebswirfel separate Cubes fur die Kostenplanung, die
Investitionsplanung und die AfA-Berechnung erstellt. Das
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Controlling kann per Knopfdruck alle Plan-Eingaben kon-
solidiert betrachten und in den GuV-Wiirfel weiterleiten.
In der Kosten- und Vertriebsplanung kénnen zudem benut-
zerdefinierte Verteilungsmechanismen der Betrage akti-
viert werden, um z. B. saisonale Schwankungen abzubilden.
Fir die Produktionsiberwachung wurde in einem
spateren Ausbauschritt ein weiterer Datenwurfel mit
Produktionsdaten erganzt. Im detaillierten Produktions-
controlling stehen je nach Produktionsschritt unter-
schiedliche Auswahlparameter zur Analyse der Chargen
zur Verfigung, mit hilfreichen Optionen wie dem Ver-
gleich mehrerer Kennzahlen in einem Schaubild und dem
Absprung einer Charge zur ,Muttercharge”. Die Anwender
nutzen das vorhandene TM1 Web-Frontend fur ihre Aus-
wertungen, so dass keine Client-Installation nétig war.

DIE ERGEBNISSE

Unternehmensperformance aktuell im Blick

Helixor verfligt heute Uber eine durchgédngige BI-Losung
flr Reporting, Planung und Analyse in verschiedenen
Fachbereichen. Das gesamte Berichtswesen bis hin zur
Produktionsiiberwachung verlauft effizient, in einheit-
lichen Berichtsstrukturen und auf zentraler Datenbasis.
Tagesaktuelle Analysen der Vertriebszahlen und die
GuV-Sicht auf Kostenstellen- und Kontenebene schaffen
Transparenz fur die Unternehmenssteuerung. Zudem
wurde der Planungsprozess beschleunigt und der Auf-
wand fiur alle Beteiligten deutlich verringert. Wurden
frher Teilplane aufwandig per Hand zusammengefiihrt,
erfolgt die Konsolidierung der Kosten-, Investitions- und
Vertriebsplanung in der GuV heute auf Knopfdruck.
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